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Co oznacza skrot ERP? ’LO

ERP oznacza planowanie zasobowgprzedsigbiors (z ang. Enterprise
Resource Planning). Podstawo @ ogramowania jest skuteczne
zarzgdzanie procesamiv jefinegd zintegrowanego systemul.

adh je
/wigzany | y @ es growadzenia firmy: finansowymi,
kadrowyrri, pro@v

i, fancucha dostaw, ustugami, nabywaniem
Itp.

/ tego powodu ten system okresla sie rowniez jako system rejestracji
danych przedsiebiorstwa.

Z reguty wdrozenie systemu zajmuje od kilku do kilkunastu miesiecy
w zaleznosci od wielkosci przedsiebiorstwa.



Co byto przed ERP? (1) @ ’LO z
MX@MRP.
oWych struktur produktow

Zanim powstat system ERP, korzystano.z
Byta to technika rozwiniecia wi ;x @.
(ang. BOM - Bill of Material -fzeStawlienigfstruktura materiatowa)

w celu osz A Arid¥ow potrzebnych do zakupienia przez dang
firme aIbc‘EEtére rukty’trzeba wykonac, aby wytworzyc¢ gotowy

wyrob.

Pierwsze systemy MRP powstawaty w latach 50. XX w. i byty to tzw.
systemy sterowania zapasami i planowania potrzeb materiatowych.

Pierwszy z nich zostat wdrozony w firmie Black and Decker w 1964r.,
a w 1980r. udato sie przekroczy¢ poziom 8000 uzywanych jednostek
systemu w firmach.



Co byto przed ERP? (2) @ 10 z

Bardziej rozbudowane wersje tychssy W, slane mianem MRP ||
w latach 80. XX w. staty sie sta rx zemysle, poniewaz
|ahowlan

wspieraty juz nie tylko le takze caty proces

produkcji, W
Kolejnym éaing oRiem w cyfryzacji procesow zarzadzania byto

rozszerzen| temow MRP Il o kolejne funkcjonalnosci, takie jak
finanse i ksiegowos¢, logistyka i magazyn oraz kadry i ptace, co
przyczynito sie do powstania nowego, znanego dzisiaj standardu - ERP.

e towarow.




e n@égo zasobu sieciowego)

Cechy systemu ERP @
* Praca na jednej bazie danych (w jedny ‘z‘e 3

ARG

spgcjalizowanych modutow i aplikacji

* Praca w obrebie tzw. chmury

* Dostepnosc danych o kazdym czasie

 Szeroki \I@
* [Innowacyjno

* UX (User Experience)

alnos¢ projektu

* Dobra konfiguracja oprogramowania

* Przejrzysty interfejs i petne wsparcie producenta lub dostawcy
e Elastyczne rozwigzanie mobilne

* Wsparcie procesow w firmie



Charakterystyka (rodzaje) systemov©D 10

* Modutowe ERP (sktadaja sie z nigzal b|e
wyspecjalizowanych | wspo’f YL\;@ g aplikacji

stanowigcych SpOJ
e Zintegro ajd sie z jednej bazy danych na platformie
biznesowe], fu nosci aplikacji wykorzystujg dane bazy

W czasie ywistym)

* ERP nastawione na produkcje dyskretng
* ERP nastawione na produkcje procesowag



Do kogo kierowany jest system ERP@ /LO

e-commerce .

* Instytucje publlczn # (\
* Stuzba zdrowi ?

* Instytuc] sowe, biura rachunkowe

* Firmy handlowe ustugowe i produk @ n zaopatrzenie,

* Ksiegowosc
* HR (Human Resources)

* Rdoznej wielkosci przedsiebiorstwa (JDG, mikro, mate, Srednie i duze
przedsiebiorstwa)



Moduty systemu ERP (1) @
* Zarzgdzanie produkcja . g‘\‘

* Logistyka (\
* Handel i magazyno 'ﬂ

. Finanse,@@i ksfegowosc
e Srodki tr

e Kadry i ptace

* Serwis
* Formularze i raporty
* Administracja



Moduty systemu ERP (2) @ 10 z
* Zamowienia internetowe ‘\‘
* CRM g

e ooV



Zadania systemu ERP @ 1 D
* Planowanie zasobow przedsiebiarstwa (z2detinicji)
* Optymalizacja automatyzagji ez\f i jednoczesne
podnoszenie efekty qa’f o przedSiebiorstwa
* Dopasowanie @@ia o klienta wedtug konkretnych,
zgtaszanych p b

* Integracja wszystkich dziatan firmy
» Zwiekszenie produktywnosci i optymalizacja pracy



20¢

Funkcjonalnosci systemu ERP @

e Zarzgdzanie tancuchem dostaw (SC k\‘
e Zarzadzanie finansowe (\

e Zarzadzanie produ
e Zarzadzanie k effudzkim (HRM)

e Zarzadza lacjami z klientami (CRM)



Zalety systemu ERP — przedsiebiors 1)’L0

* Wspieranie przedsiebiorstw w pgocesi @ hadaptacji
do dynamicznie zmieniajgc CYXVQ DWW srodowisku
e Zwiekszenie efekty w’ ' zegol

agahia uzytkownikdw w przedsiebiorstwie

S

h procesow i przeptywu pracy

* Dopasowanie
* Rozbudo ¢ systemu ERP o dodatkowe, udostepnione kategorie
e tatwos¢ wdrozenia systemu do kazdej wielkosci firmy

* Wspieranie przedsiebiorstw w identyfikacji oraz zarzgdzaniu formami
ryzyka

* Oferowanie dedykowanego wsparcia np. dla kancelarii prawnych
* tatwe dotarcie do danych przez wiele oséb jednoczesnie



Zalety systemu ERP — przedsiebiors@Z)lO
* Monitorowanie wptywu na srod@wi ﬁ cznosc lokalna

e Odgrywanie kluczowej roli o\ ia pracownikow
(wsparcie inicjatyw igcyeh zdr styl zycia, zarzadzanie

stresem, ym
* Promocja kul n®wacji

* Udostepnianie zarzadzania finansami i obstugi réznego rodzaju firm

* Mozliwos¢ koordynowania procesu zaopatrzenia i reklamacji



Mozliwe wady systemu ERP — prZEd@MOQA‘D

e Bardzo duzy wydatek fmansowy‘

* Wysokie ryzyko i skompllko nte oprogramowanla
e Obawa przed q’: utrz¥mania

. Z’fozono§ proj
e Czasocht o tworzenla rozbudowanych rozwigzan

e Zdefiniowanie potrzeb uzytkownikéw i pracownikow



Zalety systemu ERP - oprogramowapj 10

* Przyjazny, wygodny interfejs uzyko W‘yntumwne
rozwigzania Q

* Obstuga z poziomu

* Narzedz zarz czne

* Praca na QQ ednostkach miar
e Obstuga wielu jezykow oraz walut
* Fora producentow



Mozliwe wady systemu ERP — opro@ov%&g)
* Mozliwe wystgpienia btedow w aprmxg mogace prowadzic
wniko

do wycieku danych wrazliw X
* Skomplikowanie i wj WﬁXw scwaPlikaci
. Mniejszxﬁ;v'@ paziom zaangazowania konsultantow
e Jakosc p | Obstugi technicznej

* Niska wydajnosc oprogramowania
e Skomplikowana nawigacja



Korzysci z wdrozenia systemu ERP

* Obnizenie kosztow ‘
e Oszczednosc czasu g g

e Poprawa i kontrola ja

e Szybsze jm
e Zwiekszenie e W

* Znacznie fatwiejszy dostep do informac;ji

* Automatyzacja i ujednolicenie procedur
* Optymalizacja procesow produkcyjnych
* Poprawa bezpieczenstwa danych

* Optymalizacja stanow magazynowych

©



* Mobilny dostep

* Robotyzacja systemow blzneso
* Uczenie maszynowe

* Algoryt
. Przejsu’%
lub hybry

* Mikroustugi
e Otwarty dostep do kodu zréodtowego (Open Source)

Trendy rozwoju systemow ERP @

Learn/ng)
nCJI (ang Al — Artificial Intelligence)
e oparte na chmurze prywatnej, publiczne;

Wedtug agencji G2, globalny rynek oprogramowania ERP do 2026r.
powinien osiggnac wartosc 78,4 mld USD.



« COMARCH ERP (!)
 Softlab ERP by Asseco (!)
e Tesa ERP by Unit4

* Sage Sy 'aapq
* Impuls EVO b C

* Navireo by InsERT

e Streamsoft Prestiz

* Sente $4

* SIMPLE.ERP

* HermesSQL by Humansoft
... 1 wiele innych ...

ene

= symfonia sage
impulsevo
BPSC made In P

NAVIREO err

Streamsoft

Prestiz
“sente
Simple
nermes



20¢

Przyktadowe systemy ERP za granlc

sap \('@r
* Microsoft Dynamics® N ¢V \Q 4 Nicrosoft
yNamics’ NAV

* Exact —exact
* [FS // VIFS

. COMAR (') COMARCH ERP

e ...iwieleinnych ...
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