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Wprowadzenie

Rozporządzenie Ogólne o Ochronie Danych Osobowych 
(RODO) -  jest unijnym prawem mającym na celu ochronę 
prywatności i danych osobowych obywateli Unii Europejskiej. 



Podstawowe zasady RODO

● Minimalizacja danych
● Zgoda użytkowników
● Prawa użytkowników
● Bezpieczeństwo danych



Więcej o podstawowych zasadach RODO



Minimalizacja danych

Minimalizacja danych w ramach RODO oznacza gromadzenie 
tylko tych informacji, które są niezbędne do osiągnięcia 
określonego celu przetwarzania danych. 



Minimalizacja danych

Przykłady praktyczne:

● Formularze rejestracyjne
● Transakcje online 



Zgoda użytkowników

Zgoda jest jednym z mechanizmów, który umożliwia firmom 
zbieranie, przechowywanie, i przetwarzanie danych osobowych 
swoich użytkowników w sposób zgodny z przepisami o ochronie 
danych.



Zgoda użytkowników

Definicja zgody użytkowników w RODO obejmuje kilka 
kluczowych elementów:

● Dobrowolność
● Świadomość
● Konkretność
● Łatwość wycofania



Prawa użytkowników

Prawa użytkowników mają na celu zapewnienie im większej 
kontroli nad ich danymi osobowymi oraz zwiększenie 
przejrzystości i uczciwości procesów przetwarzania danych.



Prawa użytkowników

Prawa użytkowników zapisane w RODO obejmują:

● Prawo do informacji
● Prawo do bycia zapomnianym
● Prawo dostępu



Bezpieczeństwo danych

Bezpieczeństwo danych odnosi się do działań podejmowanych 
przez organizacje w celu ochrony danych osobowych przed 
nieautoryzowanym dostępem, utratą, zniszczeniem lub 
ujawnieniem.



Bezpieczeństwo danych

Definicja bezpieczeństwa danych w kontekście RODO obejmuje:

● Szyfrowanie
● Dostęp tylko dla upoważnionych 
● Kopie zapasowe
● Szkolenie personelu



Zastosowanie RODO w małych firmach 
informatycznych 

● Kiedy RODO obowiązuje małe firmy informatyczne
● Przykłady rodzajów danych osobowych przetwarzanych 

przez małe firmy informatyczne



Kiedy RODO obowiązuje małe firmy 
informatyczne

RODO obowiązuje każdą firmę, która przetwarza dane osobowe 
obywateli Unii Europejskiej, niezależnie od jej wielkości. 



Kiedy RODO obowiązuje małe firmy 
informatyczne

W przypadku małych firm informatycznych:

● Firma przetwarza dane osobowe klientów, partnerów 
biznesowych lub pracowników, którzy są obywatelami UE.

● Firma świadczy usługi dla klientów z UE, co wiąże się z 
przetwarzaniem ich danych osobowych.



Przykłady rodzajów danych osobowych przetwarzanych 
przez małe firmy informatyczne

● Firma IT świadcząca usługi informatyczne:
○ Dane klientów, takie jak imiona, nazwiska, adresy e-mail.
○ Dane logowania i hasła.

● Agencja rekrutacyjna specjalizująca się w IT:
○ Dane kandydatów, takie jak CV, informacje o 

umiejętnościach i doświadczeniu.



Przykłady rodzajów danych osobowych przetwarzanych 
przez małe firmy informatyczne

● Firma dostarczająca oprogramowanie do zarządzania 
projektami:
○ Dane pracowników korzystających z oprogramowania, 

takie jak harmonogramy, wyniki ocen.
● Sklep internetowy oferujący produkty IT:

○ Dane klientów, takie jak adresy dostawy, historię 
transakcji.



Sankcje za naruszenie przepisów RODO

Naruszenie zasad RODO może skutkować różnymi sankcjami i 
konsekwencjami prawno-finansowymi.One mogą być poważne i 
obejmować różne formy.W zależności od charakteru, skali i 
okoliczności naruszenia, organy nadzoru ds. ochrony danych 
mają prawo nałożyć sankcje administracyjne.



Sankcje za naruszenie przepisów RODO

Oto kilka form sankcji, które mogą być stosowane:
● Kary finansowe
● Ostrzeżenia i upomnienia
● Zakaz przetwarzania danych
● Szkody i odszkodowania
● Sankcje dla administratorów i podmiotów przetwarzających
● Publiczna informacja o naruszeniach



Sankcje za naruszenie przepisów RODO

Przykład firmy, która poniosła konsekwencje finansowe:

W 2020 roku Marriott International otrzymało karę w 
wysokości 20 milionów funtów za incydent związany z 
naruszeniem bezpieczeństwa danych, w którym doszło do 
kradzieży danych osobowych klientów.



Rejestr czynności przetwarzania danych

Rejestr czynności przetwarzania danych to dokument, który 
zawiera informacje na temat wszystkich operacji przetwarzania 
danych osobowych przeprowadzanych przez administratora 
danych. 

Rejestr ma na celu zapewnienie przejrzystości i transparentności 
w procesie przetwarzania danych.



Rejestr czynności przetwarzania danych

Co powinien zawierać:

● Cel przetwarzania danych
● Kategorie przetwarzanych danych
● Podmioty przetwarzające
● Okres przechowywania danych
● Źródła danych
● Środki bezpieczeństwa



Podsumowanie

Przestrzeganie zasad RODO to nie tylko obowiązek prawny, ale 
także budowanie zaufania klientów oraz minimalizowanie ryzyka 
sankcji i utraty reputacji. Małe firmy informatyczne powinny 
traktować ochronę danych jako priorytetowy element swojej 
działalności.



Dziękuje za uwagę!


