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Czwarta rewolucja przemystowa data techniczne
mozliwosci do coraz wiekszego przenoszenia handlu
do Internetu

Zakupy przez Internet stajg sie coraz bardziej
popularne we wszystkich czesciach swiata. W krajach
rozwinietych dynamika rozwoju rynku e-commerce
siega 30%, a w krajach rozwijajacych sie nawet 90%

Wedtug portalu Statista przychod detalistow e-
commerce wedtug przewidywan wzrosnie na terenie
Europy z 393,8 bilion $ do 510,5 bilion $ w 2024 .
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® ocena znajomosci etykiet
srodowiskowych stosowanych
w e-handlu w najbardziej
popularnych sieciach handlowych

@ Wszystkie analizowane w
hiniejszym badaniu znaki
wystepowaty na stronach

Internetowych sklepow
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@ H1: Konsumenci rozpoznajg na
hiskim poziomie etykiety
srodowiskowe stosowane przez
sieci handlowe w e-sklepach.

@ Badania przeprowadzono na grupie
559 0s0b (n=559), mieszkancach
Polski.
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Miejsce pochodzenia

Wiek

Wyksztatcenie

Budzet miesieczny na zakupy
(pIn/Euro¥*)

Kobieta
Mezczyzna
Miasta powyzej 100 tys.
Miasto do 100 tys.
Obszar wiejski
16-21
22-35
36-54
55-64

Srednie
Licencjackie/Inzynierskie

Magisterskie
do 700 pln/ 162 €
701-1500 pin/ 163-348 €

1501-2300 pln/ 349 -535 €

2301-3500 pin/ 536 -814 €

Powyzej 3500 pin/ 814 €

Brak odpowiedzi

421
138
184
152
223
294
242
18
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210
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250
201
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25

16

4

%
75,31%
24,69%
32,92%
27,19%
39,89%
52,59%
43,29%

3,22%
0,89%

52,95%
37,57%

9,48%
44,72%
35,96%

11,27%

4,47%

2,86%

0,72%
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Nr etykieta
sSrodowiskowa

58% 60% 88%

Poprawna
odpowiedz:

31% 30% 10% 46% 48%
. Btedna odpowiedz:

) 12% 10% 3% 5% 30%
Odpowiedz - ,nie
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Dziekuje za uwage




